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Les collectivités de Chatellerault et de Grand Chatellerault choisissent Lily facilite la
vie pour alléger la charge mentale de ses 1 600 agents et élus

Depuis le mois de juin, les 1 600 agents et élus de Chatellerault, ainsi que leurs familles,
sont accompagnés dans la gestion de leurs problemes quotidiens et dans 1’allegement de leurs
charges mentales grace a la plateforme Lily facilite la vie. Chatellerault et Grand
Chatellerault sont les premieres collectivités a utiliser la solution Lily facilite la vie qui
s’integre dans une stratégie de marque employeur naissante.

“Nous sommes extrémement fiers d’accompagner Chatellerault et Grand Chatellerault, les
premieres collectivités a s'équiper d’une solution de soutien et d’accompagnement des
équipes au-dela du domaine professionnel. Cette collaboration refléte notre engagement
commun a repousser les frontiéres de l'innovation en offrant des solutions nouvelles et
personnalisées, adaptées aux besoins uniques des agents et élus d'aujourd'hui”, déclare
Magaly Siméon, co-fondatrice et CEO de Lily facilite la vie.

Un partenariat né d’un engagement commun

Lily facilite la vie ainsi que les collectivités de Chatellerault et de Grand Chatellerault ont
pleinement conscience de I’importance de trouver 1’équilibre entre vie professionnelle et vie
personnelle et d’alléger la charge mentale des salariés. Ainsi, depuis le mois de juin, les 1 600
élus et agents, et leurs familles, peuvent, a tout moment de la journée et 7j/7, se connecter a
une plateforme dédiée pour y trouver des informations et un accompagnement personnalisé
pour gérer les tracas du quotidien.

« Chadtellerault et Grand Chdtellerault sont les deux premiéeres collectivités, frangaises a
avoir choisi Lily facilite la vie, parce que nous sommes convaincus de son intérét pour nos
agents. Nous sommes attachés au bien-étre au travail de nos agents, et cela passe aussi par


https://www.lilyfacilitelavie.info/

un équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle. Parce que chaque individu peut
vivre des instants plus ou moins difficiles, nous prenons a ceeur de leur offrir une aide pour
surmonter les obstacles de la vie. Et Lily permet cela », expliquent Gérard Pérochon, vice-
président de I’agglomération en charge des ressources humaines et Evelyne Azihari,
adjointe a la Ville de Chatellerault en charge des ressources humaines.

Une solution clé en main

Moins d’un mois apres le début de la collaboration, Lily facilite la vie a permis d’identifier
les besoins et les préoccupations des salariés de la collectivité. Le budget représente le
moment de vie le plus plébiscité avec 27.3% des consultations, suivi de pres par la retraite,
I’immobilier et I’orientation avec 18.2% chacun.

92% des agents de Grand Chatellerault qui se sont connectés au moins une fois sur la
plateforme ont plébiscité une fonctionnalité de 1’offre Lily facilite la vie : consultations
d'articles, de podcasts, les checklists by Lily facilite la vie ou encore un échange avec les
conseillers. Le développement de Lily facilite la vie permet de bénéficier d’un véritable
accompagnement sur la durée, plutot que d’une simple réponse ponctuelle. D’ailleurs, la
solution a recu une note de satisfaction de 9/10 !

Les collectivités sont un secteur ou il est difficile d'accéder aux services notamment en milieu
rural. Le déploiement de Lily facilite la vie a Chatellerault est une premiére et confirme la
volonté des collectivités de s’emparer du sujet du bien-étre de leurs salariés.

A propos de Lily facilite la vie

Lily facilite la vie est le premier programme d'assistance aux salariés en France qui offre des réponses rapides aux problemes
personnels qu’ils peuvent rencontrer. A 1’aide d’une offre transversale, les soucis des collaborateurs diminuent entrainant
une amélioration de leur santé mentale et une augmentation de leur motivation et de leur engagement professionnel. Les
entreprises voient ainsi leurs salariés équilibrés et leurs performances croitre.
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A propos de Chatellerault

Chatellerault se situe a la limite du Poitou et de la Touraine et au confluent de quatre rivieres. Ville de prés de 32 000
habitants, Chatellerault porte en elle les traces d'une terre faconnée par une histoire riche en rebondissements. Le chef-lieu
d'arrondissement du département de la Vienne, a rédigé au fil des ans les mémoires d'un site exceptionnel. Des richesses
naturelles qui se sont forgées au contact de la Vienne et des nombreux échanges des Chatelleraudais avec l'extérieur.
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